UMOWANTFr...........

Ochrona nieruchomosci zabudowanej polozonej w Rudzie Slaskiej, przy ul. 1 Maja 218 w Rudzie
Slaskiej

Zawarta w dniu ........... w Rudzie Slaskiej

pomiedzy:

Miejskim Przedsiebiorstwem Gospodarki Mieszkaniowej Towarzystwem Budownictwa Spolecznego Sp.
z 0.0. z siedziba: 41-710 Ruda Slaska, ul. 1 Maja 218 wpisanym do rejestru przedsigbiorcow Krajowego
Rejestru Sadowego, Sad Rejonowy w Gliwicach Wydziat X Gospodarczy pod nr KRS 0000017326, NIP 641-
000-55-14, REGON 273545647, kapitat zaktadowy 20 131 500,00 zt reprezentowanym przez:

------------------------
.....................................

zwanymi dalej Zleceniobiorca

Niniejsza umowa, z uwagi na warto§¢ zamowienia nie przekraczajaca kwoty 170 000 zl, nie podlega
ustawie prawo zamowien publicznych na podstawie art.2 ustl pkt.1) ustawy z dnia 11 wrze$nia 2019
prawo zamowien publicznych (Dz. U z 2024r. poz. 1320 z p6zn.zm.).

§1
Zleceniodawca powierza a Zleceniobiorca przyjmuje do $wiadczenia ustugi na terenie nieruchomosci
potozonej w Rudzie Slaskiej, przy ul. 1 Maja 218, zwanej dalej ,,obiektem”, ,,obiektem chronionym?”,
w zakresie :

catodobowego monitorowania nieruchomosci poprzez staly podglad (24h na dobg) sygnalu wideo
pochodzacego z 7 kamer wizyjnych zainstalowanych na obiekcie, stanowigcych wlasnosé¢ Zleceniodawcy, oraz
calodobowego monitorowania nieruchomos$ci wraz z wyposazeniem, poprzez staty dozor (24h na dobe)
sygnatow gromadzonych i przetwarzanych w elektronicznych urzadzeniach i systemach alarmowych
stanowigcych wlasnos¢ Zleceniodawcy, zapewnienie patrolu interwencyjnego, zapewnienie statej sprawnosci
technicznej urzadzen systemu alarmowego, szerzej opisanych w § 2 umowy.

§2

Sposéb wykonania umowy:

1. Podlaczenie istniejacych na obiekcie chronionym urzadzen systemu monitorowania stanowiacych
wlasnos¢ Zleceniodawcy do wlasnego Centrum Monitorowania.
2. Monitorowanie sygnatu wizyjnego w ramach ktoérego Zleceniobiorca bedzie zobowigzany do:
a. prowadzenia obserwacji i rejestracji sygnatéw alarmowych emitowanych z obiektu bedacego
przedmiotem ochrony.
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okresowej transmisji danych z obiektu stanowigcej cyfrowy zapis video za posrednictwem lacza
Zleceniodawcy.
zdalnej weryfikacji poprawnosci obszaru objetego ochrong w odniesieniu do zdefiniowanego stanu
uznanego jako prawidlowy,
przeprowadzania tzw. ,,zdalnego patrolu” wg wyznaczonej trasy wideo z czestotliwos$cia co 60 min.,
biezacego podgladu obrazu wideo pochodzacego z obiektu Zleceniodawcy obejmujgcego pole
widzenia zainstalowanych kamer w czasie i miejscach uzgodnionych pomig¢dzy stronami. Zrzut ekranu
przedstawiajacy obszar ochrony i czas jej realizacji stanowi zalgcznik nr 1 do umowy.
niezwlocznego informowania Zleceniodawcy lub oso6b przez niego wskazanych zgodnie z ankieta
zgloszeniowg stanowigcg zatgcznik nr 2 do umowy o zaistniatych zdarzeniach dotyczacych:

- wtargnigcia intruza w obszar objety ochrona,

- naruszenie strefy chronionej przez pojazd.

- dokonania aktu wandalizmu w obszarze obj¢tym ochrona,

- wszelkich dziatania uznanych za nieprawidtowe.
natychmiastowego podejmowania, dziatan interwencyjnych poprzez wysylanie najblizej
zlokalizowanych od obiektu grup interwencyjnych w czasie nie dtuzszym niz 7 minut w ciagu dnia i 5
minut w ¢ciggu nocy,
podejmowania interwencji majacych na celu udaremnienie powstania szkody na osobie lub mieniu
Zleceniodawcy,
ujecia ewentualnego sprawcy przestepstwa i oddania go w rece Policji,
podejmowania mieszczacych si¢ w granicach prawa dziatan zmierzajacych do eliminacji zagrozen
przy wspotudziale z Policja w przypadku napadu,
w przypadku wystapienia awarii transmisji po stronie Zleceniobiorcy wysytania do obiektu
chronionego serwisu technicznego,
w przypadku wystapienia alarmu pozarowego, alarmu z czujnika gazu, Zleceniobiorca informuje
Zleceniodawce o powzigciu takiej informacji,
sporzadzenia dokumentacji stuzbowej w formie notatek po kazdym zdarzeniu,
udostgpniania stosownej dokumentacji Zleceniobiorcy.
biezacego informowania Zleceniodawcy o brakach w zabezpieczeniu mienia przed kradzieza,
wlamaniem, dewastacja itp., a takze informowania Zleceniodawcy w przypadku braku ponownego
uzbrojenia alarmu w wyniku wcze$niejszego prawidlowego rozbrojenia trwajacego dtuzej niz 20
minut.

Serwis systemu alarmowego 1 wizyjnego obejmuje:
a) dokonywanie okresowych przegladow, konserwacji i naprawy systemOw zamontowanych na

obiekcie.

Koszt naprawy uszkodzonych elementéw sytemu - pokrywa Spolka na podstawie odrgbnych faktur
wystawionych przez Zleceniobiorcg.

Konieczno$¢ wykonania naprawy zglasza Zleceniobiorca, natomiast zakres 1 jej wykonanie potwierdzaja
shuzby techniczne Zleceniodawcy na podstawie protokotu odbioru wykonania naprawy.

Zleceniodawca udostepni Zleceniobiorcy kod dostepu do systemu do chronionego obiektu.
Zleceniodawca ma prawo do kontroli wykonywania umowy w kazdym czasie.

§3

Umowa zostaje zawarta na okres 12 miesiecy tj.; od dnia 01.03.2026 do dnia 28.02.2027

§4

Zleceniobiorca, w celu utrzymania systemu ochrony w nalezytej sprawnosci technicznej, dokonywaé bedzie
co 6 miesiecy szczegotowej kontroli i regulacji elementow systemu cctv i czujnikdéw ruchu, zainstalowanego
w obiekcie chronionym.

§5

Zobowigzania finansowe, wynikajace ze swiadczenia uslug okreSlonych w niniejszej umowie, regulowane
beda na podstawie wystawianych przez Zleceniobiorce faktur VAT.

§6
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1. Wynagrodzenie i warunki platnosci:

Zleceniobiorca otrzyma wynagrodzenie miesieczne  ceeeeenne. 7} netto(stownie:
................................... ) plus nalezny podatek VAT tj. ...cvevveene... Zt brutto (stownie: .............)
2. Rozliczenie stron dokonywane bedzie na podstawie faktur wystawionych przez Zleceniobiorce.
3. Okresem rozliczeniowym bedzie miesigc kalendarzowy.
4. Faktury platne bgda przelewem na rachunek Zleceniobiorcy wskazany w fakturze w terminie 14 dni od
doreczenia Zleceniodawcy prawidtowo wystawionej faktury
5. W przypadku wystawiania faktury za posrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF)
Strony ustalaja nast¢pujace zasady wystawiania takich faktur:
a) Strony zobowigzuja si¢ do wystawiania 1 odbierania faktur ustrukturyzowanych za
posrednictwem Krajowego Systemu e-Faktur (KSeF) w terminach wynikajacych z obowigzujacych
przepisOw prawa,
b) za date wystawienia faktury ustrukturyzowanej Strony uznaja date jej przestania do KSeF oraz
uzyskania UPO (Urzgdowego Poswiadczenia Odbioru) nadanego przez KSeF,
c) za date otrzymania faktury ustrukturyzowanej przez Zleceniodawce Strony uznaja date jej
udostepnienia Zleceniodawcy w KSeF,
d) w przypadku awarii KSeF lub w sytuacji wystawienia faktury poza KSeF w trybie offline,
Zleceniobiorca wystawi faktur¢ zgodnie ze wzorem faktury ustrukturyzowanej, a nastepnie:

1. przekaze Zleceniodawcy wizualizacje faktury poza KSeF (np. w formie PDF)
w terminie do 2 dni roboczych od dnia jej wystawienia, opatrzong wymaganym prawem kodem QR.
il. przesle t¢ fakture do KSeF niezwlocznie, nie poézniej niz nastgpnego dnia roboczego

po jej wystawieniu (tryb offline 24) lub w terminie wskazanym w przepisach w przypadku awarii
systemu.

e) wszelkie korekty faktur ustrukturyzowanych beda dokonywane wytacznie poprzez wystawienie
faktury korygujacej w KSeF, zgodnie z obowigzujacymi przepisami,

§7
1. Procz naleznos$ci, o ktorej mowa w § 6, Zleceniodawca zobowigzuje si¢ ponosi¢ dodatkowe koszty nie
majace charakteru statego, tj.

a. w ramach miesigcznego abonamentu Zleceniobiorcy przystuguje ..... wyjazdow interwencyjnych.
Kazdy kolejny wyjazd interwencyjny realizowany ponad limit okre§lony w abonamencie podlega
dodatkowej optacie w wysokosci .............. 7kt netto

b. ochrona fizyczna obiektu dluzej jak 60 minut od powiadomienia Zleceniodawcy za kazda rozpoczeta
godzing w wysokosci .................e 7t brutto

c. koszt naprawy uszkodzonych elementow sytemu,

2. W przypadku wystgpienia alarméw spowodowanych przez Zleceniodawcg 1 niezwlocznym
powiadomieniu Operatora Stacji Monitorowania Alarmow pod nr tel. ....................... lub pod nr tel.
kom. ..........ooia o braku podstaw do interwencji (rezygnacja z interwencji) optata, o jakiej mowa
w ust. 1 a) nie bedzie naliczana.

§8
1. Z tytulu zwloki w regulowaniu zobowigzan finansowych wynikajgcych z niniejszej umowy,
Zleceniodawca zobowigzany bedzie do zaptaty odsetek ustawowych za opdznienie.
2. Zleceniobiorca zaptaci Zleceniodawcy kary umowne w nastepujacej wysokosci:

- za odstgpienie od umowy z przyczyn lezacych po stronie Zleceniobiorcy — 10% wartosci tacznego
wynagrodzenia brutto naleznego Zleceniobiorcy w okresie obowigzywania umowy

- za kazde stwierdzenie nie wywigzania si¢ z obowigzkéw lub nienalezytego wykonania umowy,
Zleceniobiorca zaptaci Zleceniodawcy kar¢ umowng w kwocie stanowigcej rownowarto$¢ 0,2%
lacznego wynagrodzenia brutto naleznego Zleceniobiorcy w okresie obowigzywania umowy

Kary umowne mogg by¢ potragcane z wynagrodzenia naleznego Zleceniobiorcy.

4. Zleceniodawca zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupetiajacego przewyzszajacego

wysokos¢ zastrzezonych kar umownych.

(98]
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§9

Niniejsza umowa nie stanowi formy ubezpieczenia i jej nie zastgpuje.

10.

11.

12.

13.

§ 10
Zleceniobiorca przy realizacji niniejszej umowy zobowigzany jest do jej wykonywania zgodnie
z obowigzujacymi przepisami prawa oraz z wymogami ustawy o ochronie 0sob i mienia z dnia 22 lipca
1997 r., z dochowaniem najwyzszej starannosci uwzgledniajacej profesjonalny charakter jego czynnosci i
dbatosci o mienie Zleceniodawcy z udziatem pracownikéw Zleceniobiorcy zapewniajacych prawidlowa
realizacje umowy
Zleceniobiorca zobowigzuje si¢ do zachowania tajemnicy w zakresie wszelkich informacji, ktore maja
wplyw na bezpieczenstwo Zleceniodawcy, w czasie obowigzywania niniejszej umowy oraz po jej
rozwigzaniu.
Z dniem rozpoczecia $wiadczenia ustugi Zleceniobiorca przyjmuje odpowiedzialno$¢ za obstuge
i funkcjonowanie systemu sygnalizacji alarmowej i wizyjnej zainstalowanej u Zleceniobiorcy.
Zleceniobiorca ponosi pelna odpowiedzialno$¢ za szkody wyrzadzone komukolwiek na skutek
niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy.
W razie zagrozenia, kradziezy lub dewastacji, Zleceniobiorca zobowiazany jest podja¢ czynnosci
zmierzajace do zapobiezenia powstaniu szkody, a w razie jej zaistnienia niezwlocznie powiadomié
Zleceniodawcg, Policje lub Straz Pozarna.
Wstepne dochodzenie oraz sporzadzenie przez Zleceniodawce protokotu szkdéd musi odbywaé sig
natychmiast po zaistniatym zdarzeniu zwigzanym z wyrzadzona szkoda przy udziale przedstawiciela
Zleceniobiorcy. Ostateczng warto§¢ wyrzadzonej szkody Zleceniodawca okresli w terminie 7 dni od
sporzadzenia protokotu.
Zleceniobiorca zobowigzuje si¢ do pokrycia lub naprawienia szkody w ciggu 30 dni liczac od dnia
sporzadzenia protokotu.
Zleceniobiorca ponosi odpowiedzialnos¢ za dziatania i zaniechania osob, ktoérymi postuguje si¢ przy
wykonaniu umowy oraz za szkody poniesione przez te osoby.
Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadku, gdy nie wykonanie lub nienalezyte wykonanie
ushugi jest nastgpstwem sity wyzszej (zdarzen losowych lub natury).
Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialnosci w przypadku niestosowania si¢ do uprzednio
zaakceptowanych procedur bezpieczenstwa w szczegolnosci nie przestrzegania zasad sktadowania mienia,
powiadamiania o nietypowych godzinach pracy
Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialnosci za nieprawidlowe dzialanie systemu w przypadku
samodzielnego dokonywania zmian, ingerencji w konfiguracj¢ lub pole widzenia elementow systemu
ochrony.
Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialnosci za sprawno$¢ funkcjonowania systemu oraz ochrong obiektu,
w przypadku nie dopuszczenia do przeprowadzenia okresowego serwisu technicznego.
Zleceniobiorca nie ponosi odpowiedzialnosci za roszczenia Zleceniodawcy w przypadku zalegania
w zaplacie nalezno$ci ponad 30 dni od daty jej wymagalnosci.

§11

Zleceniobiorca oswiadcza, ze jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej: kontraktowej 1 deliktowe;j
na warto$¢ nie mniejsza niz 500 000,00 ztotych ( stownie: pigéset tysigcy ztotych) oraz zobowigzuje si¢
do utrzymania ubezpieczenia przez czas trwania umowy.

W  przypadku wygasnigcia umowy ubezpieczeniowej przed koncem obowigzywania umowy,
Zleceniobiorca zobowigzuje si¢ do zawarcia nowego ubezpieczenia, co najmniej na kwote
wyszczegolniong w pkt.l1 z zachowaniem cigglosci ubezpieczenia i przedlozenia Zleceniodawcy
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kserokopii odnowionego ubezpieczenia w terminie 4 dni, liczac od daty jego zawarcia i na zadanie
Zleceniodawcy oryginatu do wgladu.

§ 12

1. Kazdej ze Stron przystuguje prawo rozwigzania umowy za 3 miesigcznym okresem wypowiedzenia ze
skutkiem na koniec miesiaca kalendarzowego.

2. Zleceniobiorcy przystuguje prawo do natychmiastowego rozwigzania umowy (z winy Zleceniodawcy) w
przypadku niestosowania si¢ do uprzednio zaakceptowanych procedur bezpieczenstwa w szczegdlnosci
nie przestrzegania zasad sktadowania mienia, nie powiadamiania o nietypowych godzinach pracy oraz nie
regulowania naleznosci wynikajacych z faktur za dwa petne okresy ptatnosci.

3. Zleceniobiorcy przystuguje prawo do ograniczenia §wiadczenia ustugi lub jej zaprzestanie w przypadku
zalegania z ptatnosciag ponad 30 dni od daty jej wymagalnoSci.

4. Zleceniodawcy przystuguje prawo do natychmiastowego rozwigzania umowy w przypadku stwierdzenia i
udokumentowania zaniedban Zleceniobiorcy w wykonywaniu ustug okreslonych w niniejszej umowie.

5. Umowa moze zosta¢ rozwigzana przez Zleceniodawcy w trybie natychmiastowym w przypadku naruszenia
przez Zleceniobiorce warunkdéw niniejszej umowy, a w szczegdlnosci w razie nierzetelnego wykonania
ushugi w szczegolnosci:

- wyrzadzenia umyslnej szkody przez pracownika Zleceniobiorcy w chronionym obiekcie,
- umys$lnego wspotdziatania pracownika Zleceniobiorcy z osoba wyrzadzajaca szkod¢ w chronionym
obiekcie.

§ 13
1. Zleceniodawca, zgadza si¢ na oznakowanie przez Zleceniobiorcg obiektu chronionego.
2. Zleceniodawca wyraza zgode na wykorzystanie faktu wspotpracy Stron dla potrzeb marketingowych
Zleceniobiorcy.
3. Wszelka korespondencja winna by¢ przesylana w formie pisemnej na adres Zleceniobiorcy. Strony
dopuszczajg elektroniczng forme korespondencji adres Zleceniodawcy mpgm@mpgm.com.pl oraz adres
Zleceniobiorcy .....eceveeeeeeeeee..

§ 14
Wszelkie zmiany postanowien niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej aneksu, pod rygorem
niewaznosci.

§ 15
W sprawach nie uregulowanych niniejszg umowa zastosowanie majg przepisy Kodeksu Cywilnego.

§16

Zleceniobiorca zobowigzuje si¢ przestrzega¢ przepiséw art. 23-27 ustawy o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji” oraz art. 264 k.k. dot. zachowania tajemnicy stuzbowe;j.

§ 17
Zleceniobiorca zobowigzany jest zachowa¢ w tajemnicy wszelkie wiadomosci i dane uzyskane w trakcie
wykonywania niniejszej umowy oraz przetwarza¢ dane osobowe zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych i przestrzegac
postanowien umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych stanowigcych Zatgcznik nr 3 do niniejsze;j

umowy.
Informacja o przetwarzaniu danych osobowych przez Zleceniodawce stanowi zatgcznik do niniejszej umowy.

§ 18
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Wszelkie spory wynikajace z niniejszej umowy rozstrzygaé bedzie rzeczowo i miejscowo Sad wiasciwy dla
siedziby Zleceniodawcy.

§ 19
Umowa sporzadzona zostata w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

ZLECENIODAWCA ZLECENIOBIORCA
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Zatgcznik nr 2 do
Umowy .......cccoveeenee

Wykaz os6b upowaznionych do powiadamiania w przypadku alarmu i odwolywania alarmu
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Zatgcznik nr 4 do
Umowy .......cccoveeenee

UMOWA powierzenia przetwarzania danych osobowych,
zawarta w .Rudzie Slaskiej w dniu ................
pomiedzy:

Miejskim Przedsiebiorstwem Gospodarki Mieszkaniowej Towarzystwem Budownictwa Spolecznego Sp.
z 0.0. z siedziba: 41-710 Ruda Slaska, ul. 1 Maja 218 wpisanym do rejestru przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sadowego, Sad Rejonowy w Gliwicach Wydzial X Gospodarczy pod nr KRS 0000017326, NIP 641-
000-55-14, REGON 273545647, kapital zaktadowy 20 131 500 zl reprezentowanym przez:

--------------------------------

zwang/ym dalej Zleceniobiorca

§1

Definicje

1. Podmiot przetwarzajacy — podmiot, ktéremu powierzono przetwarzanie danych osobowych na mocy
umowy powierzenia ze Zleceniodawca, zwany takze Zleceniobiorcg

2. Administrator - organ, jednostka organizacyjna, podmiot lub osoba, decydujace o celach i $rodkach
przetwarzania danych osobowych, zwany takze Zleceniodawca

3. Zbiér danych - kazdy posiadajacy strukture zestaw danych o charakterze osobowym, dostepnych wedtug
okreslonych kryteridow, niezaleznie od tego, czy zestaw ten jest rozproszony lub podzielony funkcjonalnie,

4. Przetwarzanie danych - jakiekolwiek operacje wykonywane na danych osobowych, takie jak zbieranie,
utrwalanie, przechowywanie, opracowywanie, zmienianie, udostepnianie i usuwanie, a zwlaszcza te, ktore
wykonuje si¢ w systemach informatycznych,

5. Rozporzadzenie- Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie
o ochronie danych),

6. Inny podmiot przetwarzajacy - podmiot, ktéremu podmiot przetwarzajacy w imieniu administratora pod-
powierzyl w calosci lub czg$ciowo przetwarzanie danych osobowych

7. Umowa Gléwna — umowa na $wiadczenie ustugi Ochrona nieruchomosci zabudowanej polozonej

w Rudzie Slaskiej, przy ul. 1 Maja 218 w Rudzie SIaskiej nr .........ccceevvvueeeeeeeeeennnnn.

§2
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Przedmiot Umowy, cel, charakter i zakres

. Nawarunkach okre§lonych niniejsza Umowa, Zleceniodawca powierza Zleceniobiorcy przetwarzanie dalej
opisanych danych osobowych w celu realizacji Umowy Glownej, ktore Zleceniobiorca zobowiazuje si¢
przetwarza¢ zgodnie z niniejszg umowa, przepisami prawa powszechnie obowigzujacego, ktore chronia
prawa osob, ktorych dane dotycza, w tym RODO.

. Dane osobowe sa przetwarzane wyltacznie w celu realizacji Umowy Gtowne;.

. Charakter przetwarzania danych dotyczy przetwarzania danych osobowych w systemach monitoringu
wizyjnego.

. Przetwarzanie powierzonych danych osobowych ma charakter ciagly i obejmuje nastepujace czynnosci:
przegladanie, wykorzystywanie, usuwanie lub niszczenie.

. Zleceniobiorca moze przetwarza¢ powierzone mu dane osobowe wyltacznie w zakresie i celu okreslonym
w niniejszej Umowie oraz w celu i zakresie niezbgdnym do $wiadczenia ustug okreslonych w Umowie
Gltownej, wytacznie na udokumentowane polecenie Zleceniodawcy.

§3

Czas trwania

. Podmiot przetwarzajacy uprawniony jest do przetwarzania powierzonych danych do dnia wygasnigcia lub
rozwigzania Umowy.

. W terminie ..... dni od ustania Umowy, Podmiot przetwarzajacy zobowigzany jest do usuniecia
powierzonych danych, ze wszystkich no$nikoéw, programoéw i aplikacji w tym rowniez kopii, chyba,
ze obowiazek ich dalszego przetwarzania wynika z odrgbnych przepiséw prawa.

. Podmiot przetwarzajacy w terminie ..... dni od ustania Umowy zobowigzany jest do zwrotu powierzonych
danych na nos$nikach papierowych lub elektronicznych

§4

Obowiazki i prawa

. Zleceniobiorca zobowiazuje sig¢, przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, do ich
zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich $rodkoéw technicznych 1 organizacyjnych
zapewniajacych adekwatny stopien bezpieczenstwa odpowiadajacy ryzyku zwigzanym z przetwarzaniem
danych osobowych w wyniku powierzenia, o ktérych mowa w art. 32 RODO.

. Zleceniobiorca zapewnia, ze kazda osoba, ktora ma dostgp do danych osobowych dziatata z jego
upowaznienia oraz zostala zobowigzana do zachowania danych osobowych oraz sposobdéw ich
zabezpieczenia w tajemnicy.

. Zleceniobiorca po zakonczeniu $wiadczenia ustug zwigzanych z przetwarzaniem zobowigzany jest,
w zalezno$ci od decyzji Zleceniodawcy, do usunigcia lub zwrotu powierzonych danych osobowych oraz
usunigcia wszelkich ich istniejacych kopii, chyba ze wlasciwe przepisy prawa nakazujg przechowywanie
tych danych.

. W miar¢ mozliwo$ci Zleceniobiorca udzieli Zleceniodawcy pomocy w niezbednym zakresie w celu
wywigzania si¢ z obowigzku odpowiadania na zgdania osoby, ktorej dane dotycza oraz - uwzgledniajac
charakter przetwarzania i dostgpne mu informacje - wywigzywania si¢ z obowiazkow okreslonych w art.
32-36 RODO.

. Zleceniobiorca udostgpnia Zleceniodawcy wszelkie informacje niezbgedne do wykazania spelnienia
obowigzkoéw okreslonych w art. 28 RODO.

. Zleceniodawca jest upowazniony do przeprowadzenia kontroli przetwarzania w wypadku gdy: obowigzek
ten zostal nalozony przez organ nadzorczy lub przeprowadzenie kontroli jest konieczne do wyjasnienia
naruszenia ochrony danych osobowych.

. Zleceniodawca jest zobowigzany zawiadomi¢ Zleceniobiorc¢ o zamiarze przeprowadzenia kontroli co
najmniej na 7 dni przed planowang datg rozpoczgcia kontroli wskazujac doktadny zakres, termin oraz osoby
upowaznione.
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§5

Zglaszanie incydentow

. Zleceniobiorca zobowiazuje si¢ po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych do zgtoszenia tego
Zleceniodawcy bez zbednej zwtoki

. Informacja przekazana Zleceniodawcy powinna zawiera¢ co najmnie;j:

. opis charakteru naruszenia oraz - o ile to mozliwe - wskazanie kategorii i przyblizonej liczby oso6b, ktérych
dane zostaty naruszone i ilo$ci/rodzaju danych, ktorych naruszenie dotyczy

. opis mozliwych konsekwencji naruszenia,

. opis zastosowanych lub proponowanych do zastosowania przez Zleceniobiorce srodkow w celu zaradzenia
naruszeniu, w tym minimalizacji jego negatywnych skutkow.

§6

Korzystanie przez Zleceniobiorce z ustug innego podmiotu przetwarzajacego

. Zleceniobiorca moze dokona¢ dalszego powierzenia przetwarzania danych osobowych do innego podmiotu
przetwarzajacego, pod warunkiem wczesniejszego poinformowania o tym fakcie Zleceniodawce oraz
stosowania przez ten podmiot rownorzgdnego poziomu ochrony danych osobowych co okreslonego w tej
umowie.

§7

Deklarowane Srodki techniczne i organizacyjne

. Zleceniobiorca gwarantuje, ze kazda osoba realizujaca Umowe zobowigzana jest do bezterminowego
zapewnienia poufnoséci danych osobowych przetwarzanych w zwiazku z wykonywaniem Umowy, a w
szczegolnosci do tego, ze nie bedzie przekazywac, ujawnia¢ i udostepnia¢ tych danych osobom
nieuprawnionym. Jednoczesnie kazda osoba realizujaca Umowg zobowigzana jest do zachowania w
tajemnicy sposobow zabezpieczenia danych osobowych

. Zleceniobiorca deklaruje stosowanie $rodkéw technicznych i organizacyjnych okreslonych w art. 32
Rozporzadzenia, jako adekwatnych do zidentyfikowanego ryzyka naruszenia praw lub wolnosci
powierzonych danych osobowych a w szczegdlnosci:

. pseudonimizacj¢ i szyfrowanie danych osobowych;

. zdolno$¢ do ciagltego zapewnienia poufno$ci, integralnosci, dostepnosci i odpornosci systemoéw i ushug
przetwarzania;

. zdolnos¢ do szybkiego przywrocenia dostgpnosci danych osobowych i dostgpu do nich w razie incydentu
fizycznego lub technicznego;

. regularne testowanie, mierzenie i ocenianie skutecznos$ci $rodkoéw technicznych i organizacyjnych
majgcych zapewnic bezpieczenstwo przetwarzania

. Zleceniobiorca zobowigzuje si¢ stosowa¢ ochrone powierzonych danych przed niedozwolonym lub
niezgodnym z prawem przetwarzaniem (zniszczeniem, utraceniem, zmodyfikowaniem, nieuprawnionym
ujawnieniem lub nieuprawnionym dostgpem do danych osobowych przesytanych, przechowywanych lub
w inny sposob przetwarzanych) oraz przypadkowa utrata, zniszczeniem lub uszkodzeniem, za pomoca
odpowiednich $rodkéw technicznych lub organizacyjnych.

§8

Szczegétowe deklarowane Srodki techniczne i organizacyjne

. Zleceniobiorca zobowigzuje si¢ dopuszcza¢ do przetwarzania danych osobowych osoby realizujace
Umowe (poda¢ ewentualnie funkcje oséb, serwisanci, konsultanci, .....) poinformowane i przeszkolone z
zasad bezpieczenstwa pracy z danych osobowymi

Kazda osoba realizujagca Umowe zobowigzana jest do przetwarzania danych osobowych do ktdrych
uzyskatla dostep wytacznie w zakresie 1 celu przewidzianym w Umowie.

. Kazda osoba realizujagca Umowg zobowigzana jest do zapewnienia poufnos$ci danych osobowych
przetwarzanych w zwigzku z wykonywaniem Umowy a w szczegolnosci do tego, ze nie bedzie
przekazywac, ujawnia¢ i udostepniaé¢ tych danych osobom nieuprawnionym.
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Kazda osoba realizujagca Umowe zobowigzuje si¢ do zachowania w tajemnicy sposobow zabezpieczenia
danych osobowych o ile nie sg one jawne.

. Kazda osoba realizujaca Umowe zobowigzana jest do nie powodowania niezgodnych z Umowg zmian

danych lub utraty, uszkodzenia lub zniszczenia tych danych.

. Kazda osoba realizujaca Umowe zobowigzuje si¢ do niedokonywania jakiegokolwiek kopiowania

i utrwalania danych osobowych poza systemami informatycznymi Zleceniodawcy

. W przypadku wykorzystania sieci publicznej, kazda osoba realizujagca Umowe zobowigzuje si¢ do

stosowania zabezpieczonego przed podstuchem potaczenia zdalnego (VPN, SSL, poda¢ inne).

. Kazda osoba realizujaca Umowe zobowigzuje si¢ do pracy w systemach Zleceniodawcy z uzyciem

uwierzytelnienia.

§8

Postanowienia koncowe

. Umowa zastepuje wszelkie inne ustalenia dokonane pomigdzy Zleceniobiorca a Zleceniodawca dotyczace

przetwarzania danych osobowych bez wzgledu na to, czy zostaly uregulowane umowa czy innym
instrumentem prawnym.

. W zakresie nieuregulowanym Umowa maja zastosowanie przepisy prawa obowigzujacego na terenie

Rzeczypospolitej Polskiej, w tym Rozporzadzenia.
Wszelkie zmiany Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

. Umowg sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze Stron.

ZLECENIODAWCA ZLECENIOBIORCA
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